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ACTA N° 01
FECHA: Bogota, 09-03-2026
HORA: 3:00 pm -4:15 pm.
LUGAR: Encuentro Virtual.
TEMA: MODULO DE ASISTENCIA SIRBE

ASISTENTES: Responsable del servicio y apoyo administrativo.

ORDEN DEL DIA:

e Saludo de bienvenida

e Socializacion de los inconvenientes que se presentaron en el aplicativo de asistencia
e Estructura de correo para solicitud de cambio en aplicativo sirbe.

» Despedida y agradecimiento.

DESARROLLO: Siendo las 3:00 pm se da inicio al encuentro virtual, liderado por Sandra
Maitte, inicia relacionando los inconvenientes que se presentaron en los primeros
dias de febrero con el registro fuera de horario y las maneras como se debe solicitar
la correccion a la encargada para que ella lo escale al ingeniero de Randa web, el
cual sera encargado de corregir todos los inconvenientes.
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Para estos casos no se debe realizar ningiin cambio del cuerpo del correo solo
modificar los datos que corresponden a la unidad operativa, y especificar el
inconveniente presentado, a este cuerpo se debe adjuntar el reporte de la toma
asistencia del dia y si es posible filtrar el participante que se debe modificar que se
toma, el formato de cambio de registro diligenciado y firmado, es importante que n
se anexen formatos en pdf al no ser que sean solicitados por el ingeniero.

Debemos tener presente que los tiempos de espera de respuesta de estos casos
es bastante demorados es por ello que se solicita tener mucho cuidado al momento
de registrar la asistencia en el médulo de sirbe web.

Este encuentro se realiza con el fin de aclarar los inconvenientes que se presentan
a diario en la unidad operativa y dar claridad del procedimiento de como se debe
solicitar el cambio por medio del correo electrénico.

Con esto se da por finalizado el encuentro siendo la 4: 15 pm del presente dia,
donde se manifiesta el agradecimiento por la participacién a los asistentes en sala.

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

: i Dependencia Firma
vinculacion

Nombres y Apellidos

Andrea Palacios Villalba ~ Apoyo Administrativo Jardin Fana Andrea Pl

Anexos Evidencias fotograficas

Elaboro: W P?j
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INFORMACION DEL SOLICITANTE

Nombres y apelidos Sandra Maitoo Garzen Diaz

Cargo Contralistz

Dependencia Subdireesion para i infanciz

Carreg glectraniod sgarzond@sdis.gev.co
_Teletoro de contacle 3Z02341BTY

Fecha Sollcitug 2800202025

INFORMACION DEL ERRQR

Ienu principal en sirbe | Madule de ssistencias en Sirbe ey
Submend 1 en sitbe

Submen( 2 en s7he
Submend 3 en siby
Subrmend 4 en sibs

OPCION DE INGRESD AL SIRBE
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Imagen que se djunta cuando no permite ingresar a | modulo de asitencia
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Solicile amablermente que sea revisado ol usuario v b contrasena pama elingreso ol
rmdduln de asistencia en SIRBEWER, el sunl sigus siendo el misma desde que se
inigit el module

USUARIO:j estizllagsimar ansfedis gov.co (valicar ia fecha)
CLAVE: SDISIM:T2
Unidad opsrathis: 121738-IINF-S0IS-ESTRELLA DEL MARANA-

Locatidad: CIUDAD BOLIW'.I%I
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Buenos dias

Tomar pantallazos desde gue se ingresa a la aplicacien hasta qus no permite
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CINEDwe,

Enviarme =5ta informacidn a mi cared sgazond Sadisgov.on

Al rmie eraion 2l corren no camibiar b estruciura solo colocar la informacion del
jardin

Solicite amablemente gue saa revisedo en el médulo de asistencias en sl mena
Sollcitud Reglstro Fuara de Horarle BFH a5 solicituces

de la unided oporativa 122151-INF-SDIS-SAMPER MENDOZA,
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Cuando asisten y se pone la convencién equivocada o cuando se ingresa antes de ser activados



BASE DE DATOS

Buen Dia

De acuerdo con to manifestade en su correo, B2 intorma que para poder realizar ests

ajuste

52 dehe colocar un caso por Aranda desde mi correo, pero pars poder realizar

e3ta solicitud requiaro de La siguiente infarmacién:

L]

Cadigo ynnmhrade 13 unidad aperativa tal cual #sta an el SIRGE
Cadigoy nombrades la modalidad a corregir
locslidad

Nembte del participants o corregir (Solamente 5i es de uno solose coloca en
&l cusrpo del cerreo con el nlmers de docum@nto ytipo)s: son 1odos los cel
nivel se eapecitica an 2l correoy solo se 2nvla EL REPORTE DE ASISITENCIAS

DIARIAS
* Fechs de coreccitn

»  Descripeion del inconveniente presentade, Ejemple (3o debe escribir

congrataments Lo sucadido, que los nifos fueren ¢olocados en atencitn, pere
selngresdal aplicative antes de que se Intarmara de estod se colagd Slouando

eraNO&te.)

+ Reporta SIRBEconds 32 avidancie desde cudndd 31460 en atsncidn losninas

Cddigo yrnombreds la unid ad operativa tal cusl £sté en el SIRBE
Cadigoy nombrede la medalidad a corregir
localidad

Membre del participanta a corragir {Solamenta sl es de une soloae coloca an
el cuarpo dal corrao con al nlimaro de documento ytipo}si son todos Los del
nhwel se sspecitics en £l correcy sole a2 envia EL REPORTE DE ASISITENCIAS
DIARIAS

Fecha de comreccion

Descripsidn del incanveniente presentade, Fjgmplo (82 deba sasribir
concretamente o sucedico, que 1os niftas fueren colocados 2n atancidn, psro
seingresd al aplicative ent2s de que se intormars d= estodse colocd Slouands
araNO=tc.)

Reports SIRBE conde so pvidencie desde cudndo estdn en atencion losnifcs
(descargado delSirbe) Este selamente cuando no se encuentran les nifos
para terna de la asistencia

EL Reparte da Aslstencla Dlarle, dezcargadn desde el méduln da asiatencia
con su uzuerio y contrasena de Ta techa en queation y conds 52 ves el
incenvenienta o 3e puedafiltrar

20241218 _for_smt_016_v2_formato_solicitud cambio_registro_dcsde_bas
o_datos, dilifenciados por ustedes adjunto el soporte guardarlo on la parte
que dice on blanco con cleddige de la unidad cperativa tal cual estd on ol
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